AI, tự động hóa và kết nối có thể thúc đẩy kỷ nguyên phát triển tiếp theo của ngành vận tải biển
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Trí tuệ nhân tạo (AI) có thể đã chiếm vị trí chủ đạo trong các cuộc thảo luận về công nghệ những năm gần đây, nhưng giai đoạn chuyển đổi tiếp theo đang vượt ra ngoài phạm vi của màn hình máy tính.
Làn sóng thay đổi tiếp theo trong ngành vận tải biển có thể sẽ không xuất phát từ một đột phá đơn lẻ, mà từ sự hội tụ của AI, công nghệ tự hành, kết nối, robot và các công nghệ năng lượng mới. Đây là một trong những thông điệp nổi bật từ báo cáo Triển vọng xu hướng công nghệ năm 2026 của McKinsey (McKinsey’s Technology Trends Outlook 2026). Báo cáo xác định những xu hướng công nghệ chủ yếu và nhấn mạnh rằng AI đang ngày càng vượt ra khỏi lĩnh vực phần mềm để đi vào thế giới vật lý.
Đối với vận tải biển, sự chuyển dịch này có thể mang ý nghĩa đặc biệt quan trọng. Tàu biển, cảng và mạng lưới logistics đang ngày càng được kết nối và tự động hóa. Tuy nhiên, những công nghệ được McKinsey đề cập cho thấy giai đoạn tiếp theo có thể mang đến mức độ tự hành cao hơn, những con tàu thông minh hơn và hoạt động tự động hóa ngày càng sâu rộng trong toàn bộ chuỗi cung ứng hàng hải.
Andreas Breiter, đối tác của McKinsey tại khu vực Vịnh San Francisco, nhấn mạnh: “Lĩnh vực vận tải đang trở thành một hệ thống được định hình bằng phần mềm, trong đó giá trị không chỉ đến từ bản thân phương tiện mà còn từ dữ liệu, phần mềm và hoạt động quản lý đội phương tiện. Những đơn vị thành công sẽ là những đơn vị tích hợp được công nghệ điện hóa, công nghệ tự hành và hạ tầng số thành một trải nghiệm vận hành và phục vụ khách hàng liền mạch.”
AI chuyển từ màn hình lên tàu biển
McKinsey cho rằng lĩnh vực phát triển tiếp theo của AI ngày càng nằm trong thế giới vật lý. AI đang được kết hợp với cảm biến, robot và các máy móc được kết nối để giúp hệ thống nhận biết môi trường xung quanh, đưa ra quyết định và thực hiện các hành động tương ứng.
Sự phát triển này có những tác động rõ ràng đối với ngành vận tải biển.
Một con tàu được trang bị các cảm biến ngày càng hiện đại và hệ thống AI có thể xử lý thông tin về mật độ giao thông, thời tiết, hàng hải và môi trường xung quanh nhanh hơn nhiều so với các hệ thống truyền thống. Về lâu dài, điều này có thể hỗ trợ tự động hóa nhiều hơn trong công tác điều động tàu, đồng thời cho phép thuyền viên tập trung vào những quyết định ở cấp độ cao hơn thay vì phải liên tục xử lý từng công việc riêng lẻ.
McKinsey xếp các hệ thống hàng hải vào xu hướng rộng hơn mang tên “Tương lai của lĩnh vực vận tải” (Future of mobility), cùng với các phương tiện tự hành, phương tiện được định hình bằng phần mềm, thiết bị bay không người lái và những công nghệ khác đang làm thay đổi cách con người và hàng hóa được vận chuyển.
Do đó, hướng phát triển không đơn thuần là tiến tới tàu tự hành, mà là hướng tới những con tàu thông minh hơn — có khả năng sử dụng dữ liệu để nhận biết môi trường xung quanh và hỗ trợ đưa ra quyết định theo thời gian thực.
Sự phát triển của vận tải biển tự hành
Các tàu thương mại hoàn toàn tự hành vẫn còn cần thời gian để trở thành phương tiện phổ biến, nhưng những công nghệ nền tảng phục vụ mục tiêu này đang phát triển nhanh chóng.
McKinsey mô tả một quá trình chuyển đổi rộng hơn, trong đó các phương tiện ngày càng có khả năng tự đưa ra quyết định mà không cần sự điều khiển trực tiếp của con người. Trong những ngành công nghiệp khác, các hệ thống tự hành đã được thử nghiệm hoặc triển khai trong nhiều môi trường, từ nhà máy đến hoạt động logistics.
Ngành vận tải biển là một trường hợp đặc biệt đáng chú ý vì tàu biển vốn đã vận hành với mức độ tự động hóa đáng kể. Bước tiếp theo là kết nối các hệ thống hiện có với AI tiên tiến hơn và dữ liệu theo thời gian thực. 
Điều này cuối cùng có thể làm thay đổi vai trò của thuyền viên. Thay vì trực tiếp điều khiển mọi khía cạnh của chuyến hành trình, thuyền viên có thể ngày càng chuyển sang giám sát các hệ thống tự động, can thiệp khi điều kiện thực tế vượt ra ngoài những giới hạn đã được xác định trước và đưa ra quyết định trong những tình huống vẫn đòi hỏi sự phán đoán của con người.
Quá trình chuyển đổi này khó có thể diễn ra trong một sớm một chiều. Các quy định hàng hải, yêu cầu an toàn, trách nhiệm pháp lý, an ninh mạng và sự phức tạp của hoạt động trên biển đều đặt ra những thách thức đáng kể. Tuy nhiên, các công nghệ nền tảng đang phát triển theo cùng một hướng.
Kết nối có thể trở thành hệ thần kinh của con tàu thông minh
Tất cả những điều trên sẽ không thể thực hiện được nếu thiếu kết nối. McKinsey xác định kết nối tiên tiến là một trong những xu hướng công nghệ lớn định hình năm 2026, bao gồm các công nghệ như mạng 5G và mạng 6G đang hình thành, vệ tinh quỹ đạo Trái Đất tầm thấp (LEO), dịch vụ kết nối trực tiếp đến thiết bị và các mạng lưới ngày càng thông minh.
Đối với ngành vận tải biển, kết nối tốt hơn có thể tạo ra dòng thông tin liên tục hơn giữa tàu đang hoạt động trên biển, bộ phận điều hành trên bờ, cảng và các mạng lưới logistics. 
Tàu biển không còn là một tài sản hoạt động biệt lập giữa đại dương. Ngày càng nhiều, tàu trở thành một bộ phận của hệ thống được kết nối. Dữ liệu từ tàu có thể hỗ trợ quản lý đội tàu, bảo dưỡng, theo dõi thời tiết, lập kế hoạch tuyến hành trình và tổ chức khai thác hàng hóa. Khả năng kết nối tốt hơn có thể giúp thông tin này được cung cấp ổn định hơn, cho phép đưa ra quyết định gần với thời gian thực hơn.
Tàu càng thông minh, thách thức an ninh mạng càng lớn
Kết nối và tự hành ở mức độ cao hơn cũng tạo ra những điểm dễ bị tổn thương mới. Một con tàu ngày càng phụ thuộc vào phần mềm, cảm biến, hệ thống thông tin liên lạc và các hệ thống điều khiển từ xa sẽ có nhiều hệ thống số hơn cần được bảo vệ.
McKinsey xác định an ninh mạng và các hệ thống đáng tin cậy là một xu hướng công nghệ lớn khác. Báo cáo lưu ý rằng AI vừa giúp lực lượng phòng thủ phát hiện các mối đe dọa, vừa cung cấp cho những kẻ tấn công các năng lực mới. Do đó, đối với ngành vận tải biển, an ninh mạng không còn đơn thuần là vấn đề công nghệ thông tin (IT). Một cuộc tấn công mạng nhằm vào tàu có kết nối có khả năng gây gián đoạn hoạt động hàng hải, thông tin liên lạc, hệ thống hàng hóa hoặc máy móc. Khi ngày càng nhiều chức năng trên tàu được tự động hóa và kết nối từ xa thì bảo vệ các hệ thống này trở thành một phần của việc duy trì an toàn vật lý cho con tàu. Điều tương tự cũng áp dụng đối với cảng biển và mạng lưới logistics.
Quá trình chuyển đổi công nghệ của ngành vận tải biển đã bắt đầu
Theo truyền thống, ngành hàng hải luôn tiếp cận sự thay đổi một cách thận trọng. Các yêu cầu về an toàn, quy định pháp luật và sự phức tạp đặc thù của hoạt động trên biển khiến việc thay đổi công nghệ nhanh chóng trở nên khó khăn.
Tuy nhiên, những công nghệ được đề cập trong báo cáo triển vọng năm 2026 của McKinsey đang đồng thời phát triển trong nhiều ngành công nghiệp. AI thúc đẩy sự phát triển của robot. Kết nối cải thiện luồng thông tin. Công nghệ năng lượng làm thay đổi cách năng lượng được tạo ra và sử dụng. Các hệ thống tự hành ngày càng có năng lực cao hơn. Ngành vận tải biển khó có thể áp dụng tất cả những công nghệ này với cùng một tốc độ, và một số công nghệ có thể vẫn chỉ dừng ở giai đoạn thử nghiệm trong nhiều năm.
Tuy nhiên, xu hướng phát triển ngày càng rõ ràng. Con tàu của tương lai có thể không chỉ là phiên bản tiết kiệm và hiệu quả hơn của những con tàu ngày nay, mà còn là một phương tiện được kết nối, vận hành dựa trên dữ liệu và ngày càng có khả năng tự hành, hoạt động như một bộ phận của mạng lưới logistics thông minh.
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