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Báo cáo thường niên mới nhất của Allianz Commercial cho thấy an toàn hàng hải tiếp tục được cải thiện, nhưng đồng thời nhấn mạnh rằng gián đoạn địa chính trị, độ tin cậy của máy móc và khả năng chống chịu của đội tàu – chứ không chỉ riêng số lượng tai nạn hàng hải – mới là những vấn đề đòi hỏi sự quan tâm hàng đầu của các lãnh đạo doanh nghiệp vận tải biển.
Ngành vận tải biển đang ngày càng an toàn hơn nếu đánh giá theo các chỉ số truyền thống, nhưng đồng thời cũng trở nên phức tạp hơn đáng kể trong công tác quản lý. Đây có lẽ là thông điệp quan trọng nhất được rút ra từ Safety and Shipping Review 2026 của Allianz Commercial.
Mặc dù số vụ tai nạn hàng hải được báo cáo đã giảm 16% trong năm 2025, và số lượng tàu bị tổn thất toàn bộ tiếp tục xu hướng giảm trong dài hạn, báo cáo cho rằng bản chất của hồ sơ rủi ro (risk profile) của ngành đã thay đổi về căn bản.
Theo đó, xuất sắc trong vận hành thôi là chưa đủ; thay vào đó, khả năng chống chịu trước các biến động địa chính trị, bất ổn chuỗi cung ứng và những rủi ro vận hành ngày càng phức tạp đang trở thành một ưu tiên mang tính chiến lược trong quản trị doanh nghiệp.
Thay vì chỉ đơn thuần trình bày thống kê tai nạn hàng hải như các báo cáo thường niên trước đây, Allianz định hướng phiên bản năm nay xoay quanh sự thay đổi sâu rộng của môi trường hoạt động.
Báo cáo cho rằng ngành vận tải biển đang bước vào một trạng thái được gọi là "trạng thái cân bằng mới được đặc trưng bởi mức độ bất định cao hơn, biến động lớn hơn và nhu cầu ngày càng tăng trong việc cân bằng giữa an toàn, hiệu quả kinh doanh và tính linh hoạt trong vận hành.
Vì sao báo cáo này đáng được ban lãnh đạo doanh nghiệp quan tâm?
Điểm đáng chú ý nhất không phải là hiệu quả an toàn tiếp tục được cải thiện – điều này đã diễn ra trong nhiều năm gần đây – mà là việc báo cáo đưa rủi ro địa chính trị lên vị trí trung tâm trong quản trị rủi ro hàng hải.
Nếu các phiên bản trước của Báo cáo chủ yếu tập trung vào xu hướng của các tai nạn và tổn thất về bảo hiểm, thì báo cáo năm nay dành nhiều sự chú ý hơn đáng kể đến xung đột địa chính trị, các điểm nghẽn hàng hải mang tính chiến lược, gián đoạn các tuyến vận tải và hệ quả vận hành của tình trạng bất ổn địa chính trị kéo dài. 
Trong toàn bộ báo cáo, những vấn đề này được liên kết trực tiếp với kế hoạch bảo trì, mức độ của rủi ro bảo hiểm, quản lý thuyền viên, logistics và các quyết định thương mại thay vì chỉ được xem như những vấn đề an ninh riêng lẻ.
Mặc dù số vụ tai ạn hàng hải đã giảm khoảng 16% trong năm 2025 nhưng Allianz nhận định rằng bất ổn địa chính trị, chứ không phải xu hướng của các tai nạn truyền thống, sẽ là thách thức lớn nhất của ngành trong những năm tới. Báo cáo cũng nhấn mạnh rằng các số liệu an toàn được cải thiện không nên tạo ra tâm lý chủ quan.
Trong vòng mười năm qua đã ghi nhận hơn 900 vụ tổn thất toàn bộ tàu biển, tuy nhiên số vụ trung bình hàng năm đã giảm 37% so với giai đoạn 5 năm trước đó, phản ánh những tiến bộ liên tục về thiết kế tàu, hệ thống các quy định và quản trị rủi ro. Tuy nhiên, Allianz cảnh báo rằng các thành quả này đang ngày càng chịu sức ép từ những yếu tố bên ngoài vượt ngoài khả năng kiểm soát trực tiếp của từng chủ tàu.
Năm xu hướng nổi bật
1. Độ tin cậy của máy móc tiếp tục là rủi ro lớn nhất
Hư hỏng hoặc sự cố của máy móc vẫn là nguyên nhân chiếm tỷ trọng lớn nhất trong các tai nạn hàng hải, chiếm hơn một nửa tổng số sự cố được báo cáo trong năm 2025. Đối với lãnh đạo doanh nghiệp, điều này khẳng định rằng độ tin cậy của hệ thống kỹ thuật vẫn là rủi ro vận hành lớn nhất của ngành, đặc biệt khi chi phí sửa chữa tiếp tục tăng và chuỗi cung ứng phụ tùng vẫn bị hạn chế. Sự cố máy móc vẫn là nhóm tổn thất lớn nhất của ngành vận tải biển, trong khi lạm phát chi phí sửa chữa và thời gian bảo dưỡng kéo dài tiếp tục làm gia tăng rủi ro vận hành.
2. An toàn cháy nổ tiếp tục là mối quan ngại
Mặc dù số vụ cháy được báo cáo giảm so với năm 2024, ngành vẫn ghi nhận mức cao thứ hai trong vòng mười năm qua. Báo cáo cho rằng tình trạng này xuất phát từ nhiều nguyên nhân kết hợp, bao gồm tàu có kích thước ngày càng lớn, pin lithium-ion, khai báo sai hàng nguy hiểm và tính chất hàng hóa ngày càng phức tạp. Báo cáo cũng đề cập tới các giải pháp mới sử dụng AI để kiểm tra và sàng lọc khai báo hàng hóa, nhằm nâng cao độ chính xác của thông tin khai báo.
3. Đội tàu toàn cầu đang già hóa
Tuổi trung bình của đội tàu thế giới hiện đã đạt 23 năm, trong khi các tàu trên 20 năm tuổi chiếm hơn một nửa số vụ sự cố an toàn được báo cáo. Theo Allianz, quá trình đổi mới đội tàu diễn ra chậm hơn là do năng lực đóng mới của các nhà máy đóng tàu bị hạn chế, điều kiện thị trường chưa thuận lợi. Điều này khiến tài sản già cỗi trở thành một yếu tố vận hành cần được quan tâm nhiều hơn. Sự già hóa của đội tàu, kết hợp với tình trạng thiếu năng lực tại các nhà máy đóng tàu, đang trở thành một thách thức vận hành song song với áp lực từ quy định và thị trường.
4. Rủi ro về công nghệ được nhìn nhận toàn diện hơn
Báo cáo dành nhiều sự chú ý hơn cho các rủi ro liên quan đến công nghệ so với các năm trước, bao gồm nhiễu tín hiệu GNSS, trộm cắp hàng hóa thông qua tấn công mạng, phụ tùng thay thế không phải của nhà sản xuất gốc (non-OEM), vận hành tàu sử dụng động cơ nhiên liệu kép, và nhiên liệu thay thế. Những vấn đề này cho thấy rủi ro vận hành ngày càng gắn chặt với công nghệ, an ninh mạng và quá trình chuyển đổi năng lượng. 
5. Yếu tố con người trở thành vấn đề về tính liên tục của kinh doanh
Allianz dành nhiều sự quan tâm hơn cho yếu tố con người. Các vấn đề như xung đột kéo dài, tình trạng bỏ rơi thuyền viên, khó khăn trong tuyển dụng và tác động tâm lý khi làm việc tại khu vực nguy hiểm được xem không chỉ là vấn đề phúc lợi mà còn là thách thức đối với khả năng duy trì hoạt động liên tục của doanh nghiệp. Phúc lợi của thuyền viên không chỉ còn là vấn đề nhân sự mà đã trở thành một yếu tố quyết định khả năng thu hút, giữ chân nguồn nhân lực chất lượng cao và nâng cao năng lực chống chịu của doanh nghiệp.
Những xu hướng đang hình thành
Một trong những điểm mạnh của báo cáo là cách kết nối những vấn đề vốn thường được xem xét riêng lẻ. Các yếu tố như sự cố của máy móc, đội tàu già hóa, chi phí sửa chữa tăng cao, bất ổn địa chính trị, nhiên liệu thay thế và năng lực của thuyền viên không được trình bày như các vấn đề độc lập. Thay vào đó, Allianz cho thấy chúng kết hợp với nhau để tác động đến khả năng chống chịu trong vận hành, kế hoạch bảo trì, chi phí bảo hiểm và hiệu quả kinh doanh. 
Điểm đáng chú ý khác là những gì vẫn không thay đổi. Mặc dù môi trường địa chính trị toàn cầu trở nên bất ổn hơn đáng kể, xu hướng cải thiện an toàn hàng hải trong dài hạn vẫn được duy trì. Điều này củng cố thông điệp trung tâm của báo cáo: Thách thức lớn nhất của ngành hiện nay không còn đơn thuần là phòng ngừa tai nạn, mà là duy trì khả năng vận hành ổn định trong một môi trường toàn cầu ngày càng nhiều bất định.
Những câu hỏi dành cho các ban lãnh đạo
Báo cáo gợi mở một số câu hỏi mà các doanh nghiệp nên tự đánh giá:
· Những xu hướng này có làm thay đổi hồ sơ rủi ro của đội tàu của chúng ta hay không? 
· Đội tàu của chúng ta có đang gặp các vấn đề tương tự về máy móc, tuổi tàu hoặc bảo trì? 
· Doanh nghiệp đã đánh giá đầy đủ các rủi ro địa chính trị bên cạnh các rủi ro kỹ thuật truyền thống hay chưa? 
· Thuyền viên của chúng ta đã được chuẩn bị đầy đủ để vận hành các công nghệ mới và các loại nhiên liệu thay thế hay chưa? 
Báo cáo không đưa ra câu trả lời trực tiếp cho các câu hỏi này, nhưng cung cấp một khuôn khổ hữu ích để ban lãnh đạo thảo luận và hoạch định chiến lược.
Vì sao báo cáo này quan trọng?
Đối với các nhà quản lý cấp cao trong ngành hàng hải, giá trị của báo cáo này không chỉ nằm ở các thống kê về tai nạn. Quan trọng hơn, nó cho thấy rằng những cải thiện về an toàn truyền thống hiện đang song hành với hàng loạt rủi ro mới về vận hành, địa chính trị, công nghệ và thương mại, những yếu tố ngày càng ảnh hưởng đến kế hoạch bảo trì, lập ngân sách, quản lý thuyền viên, chi phí bảo hiểm và tính liên tục của hoạt động kinh doanh. Đây là một bản tổng quan cô đọng về những vấn đề nhiều khả năng sẽ định hình các ưu tiên quản trị của ngành vận tải biển trong những năm tới.
Tài liệu tham khảo
Báo cáo đầy đủ Allianz Commercial Safety and Shipping Review 2026 bao gồm:
· thống kê chi tiết về tai nạn hàng hải; 
· phân tích theo từng khu vực; 
· dữ liệu tổn thất trong 10 năm; 
· đánh giá chuyên sâu về diễn biến địa chính trị; 
· phân tích các yêu cầu bồi thường liên quan đến thân tàu và hàng hóa; 
· rủi ro từ quá trình chuyển đổi khí hậu; 
· phương pháp nghiên cứu; 
· các nghiên cứu tình huống minh họa. 
Những nội dung này vượt ngoài phạm vi của bản tóm tắt dành cho lãnh đạo. Vì vậy, độc giả được khuyến nghị tải và nghiên cứu báo cáo gốc để có cái nhìn đầy đủ và toàn diện hơn về các phân tích của Allianz tại: Report | Safety and Shipping Review 2026
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