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Trong kỷ nguyên của luồng hàng hóa thay đổi và rủi ro chuỗi cung ứng gia tăng, Singapore một lần nữa lại đi đầu trong các phát triển chuỗi cung ứng.
Sáng kiến ​​mới nhất của quốc gia - thành phố này là Tháp canh ảo (VWT) - được ra mắt với sự hợp tác của các viện nghiên cứu tại khu vực Bắc Âu của Châu Âu - minh họa cho cam kết của Singapore đối với đổi mới kỹ thuật số trong hậu cần hàng hải.
VWT là một cộng đồng gồm các nhân tố chuỗi cung ứng hàng đầu, đã tạo ra một hệ thống kỹ thuật số có tên là VWTnet giúp quản lý và theo dõi hàng hóa trong suốt quá trình chúng di chuyển qua các chuỗi cung ứng trên toàn cầu. Hệ thống này tạo ra một mạng lưới liên kết giống như 'Google Maps' cho logistic, nó thu thập dữ liệu theo thời gian thực từ nhiều nguồn khác nhau và chia sẻ dữ liệu này một cách an toàn với các bên được ủy quyền để hoàn thiện bản đồ của họ.
Điểm độc đáo của VWT nằm ở chỗ người dùng trực tiếp định hình và đồng sáng tạo ra giải pháp mà họ cần. VWT đóng vai trò là một đơn vị điều phối trung lập, xây dựng hệ sinh thái gồm các bên trong chuỗi cung ứng và công nghệ, đồng thời hỗ trợ cho việc ra quyết định hợp tác và phát triển giải pháp.
Tiến sĩ Raymon Krishnan, chủ tịch của Hiệp hội Quản lý Chuỗi cung ứng và Hậu cần cho biết: "Sự thành công của VWT nằm ở cách tiếp cận lấy cộng đồng làm động lực, tập hợp nhiều bên liên quan khác nhau trên toàn bộ chuỗi cung ứng - bao gồm các chủ hàng, nhà khai thác cảng, hãng vận tải và nhà cung cấp công nghệ cùng nhau tạo ra các giải pháp để giải quyết những thách thức phức tạp của chuỗi cung ứng, đảm bảo rằng lợi ích được chia sẻ trên toàn bộ hệ sinh thái".
Bản thân sáng kiến ​​VWT cũng đại diện cho mối quan hệ đối tác độc đáo giữa Singapore và các nước Bắc Âu. Liên minh này kết hợp vị thế chiến lược và chuyên môn về logistic của Singapore với bí quyết công nghệ và văn hóa đổi mới của Bắc Âu.
Trong sự giao thoa giữa hai nền văn hóa này, khoảng 52 thành viên đã hợp tác trong một sáng kiến ​​bắt nguồn từ Viện nghiên cứu Thụy Điển (RISE), Viện Hàng hải Singapore (SMI), PSA International và Viện Điện toán hiệu suất cao (IHPC) của A*STAR,
Hai nền văn hóa này kết hợp chặt chẽ với nhau để tận dụng VWT như một cải tiến công nghệ quan trọng. “Singapore và Thụy Điển đang mở đường bằng cách thiết lập các tiêu chuẩn mới cho ngành hàng hải và chuỗi cung ứng, kết hợp quan hệ đối tác chiến lược và chuyên môn vận tải biển để thúc đẩy tăng trưởng, bền vững và khả năng chống chịu. Việc dẫn đầu trong các sáng kiến ​​như vậy cũng giúp Singapore duy trì được vị thế là trung tâm hàng hải và hậu cần toàn cầu", Krishnan cho biết.
VWT mang đến một cách tiếp cận đổi mới trong hiện đại hóa, đại diện cho cả một cộng đồng và một giải pháp kỹ thuật số đột phá. Hệ thống này thu thập dữ liệu theo thời gian thực từ khắp các chuỗi cung ứng và hệ sinh thái quốc tế, sau đó chuyển thông tin đến các bên được ủy quyền. Hệ thống tinh vi này bổ sung cho các cách tiếp cận hiện có để theo dõi hoạt động vận chuyển hàng hóa. Hệ thống này giúp các công ty tiếp cận thị trường rộng lớn hơn và chủ động tham gia tác động đến những gì xảy ra khi có sự gián đoạn trong luồng xuất nhập khẩu.
"Là một trong những bên tham gia đầu tiên vào dự án này, chúng tôi đã rõ rằng mình muốn tham gia vào việc phát triển các giải pháp giải quyết các vấn đề thực tế", Mårten Sondell, Giám đốc Đổi mới logistic tại H&M cho biết. "Một mạng lưới rộng lớn các đối tác mạnh có thể tăng cơ hội để giải pháp này được áp dụng và trở thành một thực tiễn hoạt động mới của ngành".
Bước tiếp theo trong quá trình phát triển là giải pháp thu thập dữ liệu chính liên quan đến vận tải từ các bên nhỏ hơn, đây là một trong những thách thức chưa được giải quyết trong việc minh bạch chuỗi cung ứng. Tính năng MicroShare này sẽ sử dụng công nghệ tiên tiến của Roambee, một công ty có trụ sở tại Thung lũng Silicon và là đối tác của VWT. 
Sự tham gia chiến lược của Singapore
Sự tham gia của Singapore vào quá trình phát triển VWT phản ánh lập trường chủ động của nước này trong việc định hình tương lai của thương mại toàn cầu. Những lợi ích đối với Singapore là đa dạng:
· Dẫn đầu trong lĩnh vực logistic kỹ thuật số và bền vững, hỗ trợ việc quản lý gián đoạn theo thời gian thực và phân tích lượng khí thải carbon.
· Tăng cường khả năng phục hồi hoạt động thông qua các hệ thống cảnh báo sớm đáng tin cậy hơn và phân tích tích hợp.
· Thử nghiệm các mô hình sáng tạo mới, chẳng hạn như mô hình VWT do người chủ hàng thúc đẩy, lấy bến cảng làm trung tâm, thúc đẩy văn hóa đổi mới liên tục trong logistic hàng hải
· Hợp tác chiến lược với các nước Bắc Âu, đặc biệt là Thụy Điển, kết hợp vị thế chiến lược và chuyên môn về logistic của Singapore với sức mạnh công nghệ của Bắc Âu.
· Lấp đầy các khoảng trống giải pháp trong quản lý và minh bạch chuỗi cung ứng thông qua các công cụ như MicroShare
"Bằng cách tận dụng VWT như một công nghệ đột phá, Singapore và Thụy Điển đang thiết lập các tiêu chuẩn mới cho ngành hàng hải và chuỗi cung ứng, kết hợp các mối quan hệ đối tác chiến lược và chuyên môn về vận tải biển để thúc đẩy tăng trưởng, bền vững và khả năng thích ứng trong bối cảnh toàn cầu đang thay đổi nhanh chóng", Emil Akander, ủy viên thương mại của Thụy Điển tại Singapore và giám đốc khu vực Nam và Đông Nam Á của Business Sweden cho biết.
Tầm nhìn về hậu cần của Singapore
WWT không phải là một dự án biệt lập mà là nền tảng của chiến lược chuyển đổi số rộng lớn hơn của Singapore. Nó tích hợp liền mạch với các bộ quản lý chuỗi cung ứng kỹ thuật số tiên tiến của quốc gia, thúc đẩy hiệu quả và đổi mới trên khắp các mạng lưới vận tải đường biển, đường hàng không và đường bộ.
Sáng kiến ​​này dựa trên nhiều thập kỷ đầu tư chiến lược của Singapore vào hàng hải và phù hợp với tầm nhìn của Singapore là trở thành quốc gia dẫn đầu toàn cầu về logistic thông minh, bền vững.
Khi các nguyên tắc về minh bạch, chia sẻ dữ liệu theo thời gian thực và quản trị hợp tác được thể hiện trong VWT trở thành tiêu chuẩn của ngành, Singapore đang ở vị thế thuận lợi để dẫn đầu cuộc cách mạng kỹ thuật số này trong thương mại toàn cầu.
Singapore là một trung tâm vận tải biển quan trọng đối với hoạt động xuất khẩu của Thụy Điển, như Matilda Gustafsson, giám đốc thay đổi và người ủng hộ sự bền vững tại công ty hậu cần Bertling Sweden, giải thích: “Đối với chúng tôi, là những công ty giao nhận hàng hóa, việc chia sẻ dữ liệu chính là một bước ngoặt lớn. Nó giúp chúng tôi nhận được thông tin nhanh hơn và chính xác hơn để đưa ra quyết định tốt hơn cũng như có các hành động chính xác và có mục tiêu hơn trong trường hợp có sự gián đoạn trong luồng logistic. Chia sẻ dữ liệu hiệu quả là rất quan trọng để quản lý những thách thức hiện nay."
Thành công của VWT phụ thuộc vào sự tham gia tích cực của nhiều bên liên quan. Với hiểu biết sâu rộng về hoạt động, PSA đảm bảo rằng VWT phù hợp với nhu cầu khắt khe của các bến cảng hàng hải hiện đại. Sự tham gia của công ty vào giai đoạn đầu của VWT, kết thúc vào tháng 12 năm 2024, sẽ đóng vai trò quan trọng trong việc chuyển đổi các khái niệm lý thuyết thành các giải pháp thực tế, tại chỗ có thể chịu được áp lực của một trung tâm trung chuyển nhộn nhịp.
Ngược lại, IHPC của A*STAR mang đến chuyên môn nghiên cứu và phát triển tiên tiến. Vai trò của họ trong việc tích hợp các công nghệ cảm biến và phân tích tiên tiến vào nền tảng này là rất quan trọng để chuyển đổi dữ liệu thô thành thông tin chi tiết có thể hành động được.
Công nghệ tiên tiến này cung cấp cơ sở cho hoạt động của VWT, Emil Akander, ủy viên thương mại của Thụy Điển tại Singapore giải thích: "WWT cung cấp nền tảng vững chắc để cải thiện khả năng minh bạch, phối hợp và khả năng chống chịu trong chuỗi cung ứng. Bằng cách tận dụng các công cụ do AI thúc đẩy, công ty giúp các cộng đồng doanh nghiệp tối ưu hóa hoạt động của mình, tạo ra chuỗi cung ứng phản ứng nhanh và hiệu quả hơn".
Nền tảng vững chắc đó đã cho phép cộng đồng VWT phát triển ổn định, bao gồm các chủ hàng, hãng vận tải, đơn vị vận hành cảng, tổ chức cung cấp công nghệ, viện nghiên cứu và các cơ quan chính phủ. Sự tham gia rộng rãi này làm phong phú thêm chức năng của nền tảng và nhấn mạnh cam kết của nền tảng này đối với đổi mới hợp tác.
Lời kêu gọi hành động
VWT không chỉ là một giải pháp công nghệ; đó là sự thay đổi mô hình trong cách chúng ta tiếp cận quá trình số hóa trong bối cảnh quản lý chuỗi cung ứng và logistic. Để tận dụng tối đa cơ hội của VWT, các bên cần:
· Tăng cường hợp tác giữa Singapore và các nước Bắc Âu, tận dụng thế mạnh bổ sung về công nghệ, đổi mới và chuyên môn hàng hải.
· Nuôi dưỡng văn hóa đổi mới và ra quyết định dựa trên dữ liệu ở mọi cấp độ trong hệ sinh thái hậu cần của chúng ta.
· Khuyến khích nhiều quan hệ đối tác Bắc Âu-Châu Á hơn trong công nghệ chuỗi cung ứng và các giải pháp logistic bền vững.
· Xây dựng các giải pháp kỹ thuật nhằm thu hẹp khoảng cách quan trọng về minh bạch chuỗi cung ứng và vận tải cũng như tính toán lượng khí thải carbon dioxide
Những thách thức về thương mại toàn cầu rất phức tạp và luôn thay đổi. Nhưng với các sáng kiến ​​như VWT, Singapore không chỉ ứng phó với những thách thức này mà còn dự đoán, đổi mới giải pháp và thiết lập các tiêu chuẩn mới cho ngành.
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